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PALAISDE JUSTICE

MAGISTRATS & FONCTIONNAIRES
TOTAL

® COMPETENCE MAGIST.

® COU%TOISI E/ATTIT. MAGIST.
COMPETENCE FONCT.

@COURTOISIE/ATTIT. FONCT.

® ACCESFONCT.
® ACCESMAGIST.

4.0

4.5 5.0 5.5 6.0 6.5 7.0 7.5

SATISFACTION
(Echelle: 1 a4 10)

Les échellesvont de 1 a 10. Pour des contraintes de visualisation, elles n'appar aissent pas en entier
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PALAISDE JUSTICE

ORGANISATION & INFORMATION

TOTAL

) ® UNIF. USAGESDANSJURID.

® ACCESJURISPRUDENCE GVE
l ® COMMUNIC. PALAIS-AVOC.
i ¢ ® ECHANGE INFO.PROCEDURES

UNIF. USAGES ENTRE JURID.
} ® CLARTE RESP./ ORGANIG.
4.0 4.5 5.0 5.5 6.0 6.5 7.0 7.5 8.0

SATISFACTION
(Echelle: 1 a4 10)

Les échellesvont de 1 a 10. Pour des contraintes de visualisation, elles n'appar aissent pas en entier
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PALAISDE JUSTICE

COUTS & INFRASTRUCTURE

TOTAL
| ® COUTS/ FRAIS JUSTICE
i ® GEST.INFORMAT. PROCED.
| °
MOYENS COMMUNICA I N ENAG. SALLES AUDIENCE
SIGNALISATION PALAIS
4.0 45 5.0 55 6.0 6.5 7.0 75 8.0

SATISFACTION
(Echelle: 1 a4 10)

Les échellesvont de 1 a 10. Pour des contraintes de visualisation, elles n'appar aissent pas en entier
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PALAISDE JUSTICE

AUDIENCES & JUGEMENTS

TOTAL
e @ JUGEMENTSCLAIRS
T PV CONFORME AUDIENCES
PONCTUALITE AURIENCES
® ORGANISATION AUDIENCES
1 ® COORDINATION AUDIENCES
4.0 4.5 5.0 5.5 6.0 6.5 7.0 7.5 8.0

SATISFACTION
(Echelle: 1 a4 10)

Les échellesvont de 1 a 10. Pour des contraintes de visualisation, elles n'appar aissent pas en entier
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PALAISDE JUSTICE

RAPIDITE & CONFIDENTIALITE

TOTAL
| ® RESPECT CONFID. AFFAIRES
® RAPIDITE §RAIT. AFFAIRES ® CONF. CONSULT. DOSSIERS
I RAPIDITE TRAIT. DEM /REQFACILITE CONS. .DOSSIERS
4.0 4.5 5.0 5.5 6.0 6.5 7.0 7.5 8.0

SATISFACTION
(Echelle: 1 a4 10)

Les échellesvont de 1 a 10. Pour des contraintes de visualisation, elles n'appar aissent pas en entier



