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EN FAIT
Monsieur A (ci-aprés: l'assuré ou le recdramé le 1990, a
travaillé, depuis le 4 avril 2013, en qualité de serveur, puis comme rgéda
restaurant B pour la société C Sarl.
Par courrier recommandé daté du 16 janvier 2016AM. a éteé licencié par

son employeur pour des motifs économiques aved eifie 29 février 2016,
respectant un délai de congé d'un mois.

L'assuré s'est inscrit aupres de l'office cantat®ll'emploi (ci-aprés: OCE ou
l'intimé) en date du 31 mars 2016.

Son inscription lui a été confirmée le 4 avril 20tlé&te a laquelle lI'assuré a remis a
I'OCE le formulaire de preuve de recherches perdtesd'emploi pour le mois de
mars 2016. Ledit formulaire faisait état de cinfjed de services datées du 16 mars
2016.

Par décision du 7 avril 2016, le service juridigde 'OCE a prononcé une
suspension du droit a lI'indemnité de chémage diumée de huit jours a compter
du 31 mars 2016, au motif de recherches d'empsuoifiisantes pendant la période
précédant son inscription a I'OCE.

Le 12 mai 2016, I'assuré s'est opposé a cetteigi@cexpliquant qu'il avait profité
du mois de mars 2016 pour rendre visite a ses grpacents, vivant a I'étranger et
agés respectueusement de 83 et 88 ans et qudlitnems touché d'indemnités en
mars 2016. Il relevait en sus que son délai de €angit d'un mois, alors que la
suspension de huit jours correspondait a une sematiaximale pour un délai de
congé de deux mois. Dés son retour a Genéve, fis B@L6, il avait tout mis en
ceuvre pour retrouver un emploi.

Par décision du 27 mai 2016, 'OCE a rejeté l'opposde I'assure, relevant que
l'obligation de rechercher un emploi prend naissadéja avant l'inscription a

l'assurance-chémage. Il était attendu de l'assulié mrocede a des recherches
d'emploi en suffisance des I'annonce de son lieement, soit pendant son délai de
congé et avant son inscription a I'OCE le 31 md&%62 Durant cette période,

l'assuré n'a entrepris au total que six recherdhasploi, ce qui est insuffisant au
vu de la jurisprudence du Tribunal fédéral.

Par acte du 27 juin 2016, l'assuré interjette reca@ontre la décision précitée. Il

admet n'avoir effectué aucune démarche entre &ptién du congé (fin janvier) et

la fin de son délai de congé. Toutefois, il expgse durant le mois de mars 2016,
soit avant son inscription a I'OCE, il a effectisérecherches d'emploi. Ce nombre
était suffisant en comparaison du nombre minimurmegdberches imposé par son
conseiller en placement, a savoir huit recherchesssorelles. 1l reproche également
a I'OCE d'avoir méconnu le principe de proportidiv@an rappelant que son délai
de congé était d'un mois et non de deux mois. Bndearecherches d'emploi
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10.

11.

insuffisantes pour un délai de congé d'un moisidmbre de jours de suspension
oscille entre trois et quatre jours selon le bardm&ECO, et non de huit jours.

Il conclut principalement a ce que la décision @pposition du 27 mai 2016 soit
annulée et que la durée de suspension du dramdermnité soit réduite a trois
jours, subsidiairement a I'annulation de la déaisior opposition du 27 mai 2016 et
a ce que la cause soit renvoyée a l'autorité imtipgur nouvelle décision dans le
sens des considérants.

Dans sa réponse du 25 juillet 2016, 'OCE persmégralement dans les termes de
sa décision, l'assuré n'ayant apporté aucun élémeaveau. L'OCE précise
toutefois que l'assuré n'avait effectué que cinhesches d'emploi, et non pas six,
comme indiqué par erreur dans sa décision sur dapodu 27 mai 2016.

Cette écriture a été transmise a l'assuré, qui'ast gas prononcé dans le délai
imparti.

Sur ce, la cause a été gardée a juger.

EN DROIT

Conformément a l'art. 134 al. 1 let. a ch. 8 deilaur I'organisation judiciaire, du
26 septembre 2010 (LOJ - E 2 05) en vigueur dé&S'lmnvier 2011, la chambre
des assurances sociales de la Cour de justice itoemainstance unique, des
contestations prévues a l'art. 56 de la loi fe@ésal la partie générale du droit des
assurances sociales, du 6 octobre 2000 (LPGA -39 Brelatives a la loi fédérale
sur l'assurance-chémage obligatoire et l'indemait€as d'insolvabilité, du 25 juin
1982 (loi sur I'assurance-chémage, LACI - RS 837.0)

Sa compétence pour juger du cas d’'espéece estttaidie.

Interjeté dans la forme et le délai prescrits pdoi, le recours est recevable (art. 56
et 60 LPGA).

L'objet du litige consiste a déterminer si l'intird&it en droit de prononcer une
suspension du droit a I'indemnité de chémage diumée de huit jours, motif pris
gue les recherches d'emploi avait été insuffisapeeslant le délai de congé d'un
mois.

a. Aux termes de lart. 17 al*"ILACI, l'assuré qui fait valoir des prestations
d’assurance doit, avec I'assistance de l'officetidwail compétent, entreprendre
tout ce qu'on peut raisonnablement exiger de luirpéviter le chémage ou

'abréger. Il lui incombe, en particulier, de cheec du travail, au besoin en dehors
de la profession qu’il exercait précédemment. It douvoir apporter la preuve des
efforts qu’il a fournis. L'assuré doit se confornmaarx prescriptions de controle
édictées par le Conseil fédéral (art. 17 al. 2ria £ACI).

b. Le droit de lindemnité de chdmage a pour can@l un certain nombre de
devoirs qui découlent de l'obligation générale desurés de réduire le dommage
(ATF 123 V 88 et les références citées). En fotamonent parties les prescriptions
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de contrble et les instructions de l'office du &idwprévues a l'art. 17 LACI.
Lorsque l'assuré ne les respecte pas, il adopteomportement qui, de maniére
générale, est de nature a prolonger la durée dunapé. Afin justement de prévenir
ce risque, l'art. 30 al.*1let. d LACI sanctionne en particulier I'assuré gqubserve
pas la suspension de son droit a I'indemnité denalgé. Jurisprudence et doctrine
s'accordent a dire qu'une telle mesure constiteemamiére appropriée et adéquate
de faire participer lI'assuré au dommage qu'il caukassurance-chémage en raison
d'une attitude contraire a ses obligations (ATF 12397 consid. 6a; arrét du
Tribunal fédéral des assurances C 208/06 du 3241t consid. 3)

a. L'art. 30 al. 1 let. ¢ LACI dispose que le drait'indemnité de l'assuré est
suspendu lorsqu'il est établi que celui-ci ne fpds tout ce qu'on peut
raisonnablement exiger de lui pour trouver un tilaaanvenable.

b. En s'inscrivant pour toucher des indemnitésslieg doit fournir a l'office
compétent la preuve des efforts qu'il entreprend pouver du travail (art. 26 al. 2
de l'ordonnance sur l'assurance-chbmage obligateirel'indemnité en cas
d'insolvabilité du 31 ao(t 1983 dans sa teneurigumeur depuis le ®ifévrier 2016

— OACI; RS 837.02). Il ressort de cette dispositjore I'obligation de rechercher un
emploi prend naissance déja avant la survenaneetie du chémage. Il incombe,
en particulier, a un assuré de s'efforcer déja getle délai de congé de trouver un
nouvel emploi et, de maniére générale, durant tdatgériode qui précede
l'inscription au chbmage. Les efforts de recherctiesnploi doivent en outre
s'intensifier a mesure que le chdmage devient irantigATF 139 V 524 consid.
2.1.2 p. 526; arréts 8C_800/2008 du 8 avril 200%smb 2.1, C 208/03 du 26 mars
2004 consid. 3.1, in DTA 2005 n° 4 p. 56). L'obtiga de rechercher un emploi
vaut méme si l'assuré retarde son inscription &melge. Selon la jurisprudence, le
fait de retarder son inscription au chémage apres résiliation des rapports de
travail n'est propre a réduire le dommage causasaurance que si l'assuré s'est
efforcé, aussi bien durant le délai de résiliationcontrat de travail que pendant la
période située entre la fin des rapports de tragdile début du délai-cadre
d'indemnisation, de rechercher un emploi avec tdinensité requise (arrét du
Tribunal fédéral 8C_854/2015 du 15 juillet 2016).

Il s'agit la d'une regle élémentaire de comporténdensorte qu'un assuré doit étre
sanctionné méme s'il n'a pas été renseigné présigéur les conséquences de son
inaction (cf. ATF 124 V 225 consid. 5b p. 233; &srées I’ décembre 2005 consid.
5.2.1, C 144/05 et 29 septembre 2005 consid. 2.29905). Cette obligation
subsiste méme si l'assuré se trouve en pourpalers un employeur potentiel
(arrét du 11 septembre 1989, C 29/89). On ajowgaeal'on est en droit d'attendre
des assurés une intensification croissante desmgwds a mesure que I'échéance du
chomage se rapproche (arrét du 16 septembre 20&dc@8.2, C 141/02). En
particulier, I'obligation de chercher du travail nesse que lorsque l'entrée en
service auprés d'un autre employeur est certainét{Alu Tribunal fédéral du 25
septembre 2008 8C_ 271/2008).
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L'obligation, pour le requérant de prestationspastuler régulierement a un emploi
durant la période précédant son inscription a Ul@sge-chdmage découle de
l'obligation générale de diminuer le dommage aadtart. 17 al. 1 LACI (ATF 139
V 524 consid. 4).

c. Pour trancher le point de savoir si I'assuréaid des efforts suffisants pour
trouver un travail convenable, il faut tenir comptessi bien de la quantité que de la
gualité de ses recherches (ATF 124 V 231 consif. Sar le plan quantitatif, la
pratique administrative exige dix a douze offresnaploi par mois en moyenne. On
ne peut cependant pas s’en tenir a une limite pemémuantitative et il faut bien
plutbt examiner, au regard des circonstances cws;ria qualité des démarches.
Sur le plan qualitatif, on peut attendre d’'un adsgu’il ne se contente pas de
démarches par téléphone, mais qu’il réponde égalemees offres d’emploi par
écrit. La continuité des démarches joue égalemermeutain réle, méme si I'on ne
saurait exiger d’emblée que l'assuré répartisselépmrches sur toute une période
de contréle (arrét du Tribunal fédéral des asswsr6/05 du 6 mars 2006 consid.
3.2 et les références).

L'autorité compétente dispose d'une certaine madiaggréciation pour juger si les
recherches d'emploi sont suffisantes quantitativeree qualitativement. Elle doit
tenir compte de toutes les circonstances du caisylaar. Le nombre de recherches
d'emploi dépend notamment de la situation du mardbé travail et des
circonstances personnelles, telles que I'age riadtion, la mobilité géographique,
les problemes de langue, etc. (SECO, Bulletin LAGljanvier 2016, B 316).

a. Selon lart. 30 al. 3 ®3° phrase LACI, la durée de la suspension est
proportionnelle a la gravité de la faute de I'agéseir ne peut excéder, par motif de
suspension, 60 jours. Selon l'art. 45 al. 3 OA&Idlirée de la suspension est de 1 a
15 jours en cas de faute légere, de 16 a 30 joucag de faute de gravité moyenne
et de 31 & 60 jours en cas de faute grave.

b. En tant qu'autorité de surveillance, le SecigtalEtat a I'économie (ci-apres:
SECO) a adopté un bareme (indicatif) a l'intenties organes d'exécution. Un tel
baréme constitue un instrument précieux pour cganas d'exécution lors de la
fixation de la sanction et contribue a une appghcatplus égalitaire dans les
différents cantons. Cela ne dispense cependantieggaautorités décisionnelles
d'apprécier le comportement de l'assuré compte dentoutes les circonstances -
tant objectives que subjectives - du cas concretamment des circonstances
personnelles, en particulier celles qui ont traitceamportement de l'intéressé au
regard de ses devoirs généraux d'assuré qui fimitr wn droit & des prestations
(arrét du Tribunal fédéral 8C_601/2012 du 26 fé\2i@l3 consid. 4.1).

Il résulte de I'échelle des suspensions établidg&ECO que lorsque l'assuré a
effectué des recherches d'emploi insuffisantes qenié délai de congé, l'autorité

doit infliger une sanction de 3 a 4 jours si leailéle congé est d'un mois, de 6 a 8
jours si le délai de congé est de deux mois et@d® jours si le délai de congé est
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de trois mois ou plus. Lorsque l'assuré n'a pagfaitout de recherches d'emploi
durant le délai de congé, la suspension est dé jpuars si le délai de congé est d'un
mois, de 8 a 12 jours si le délai de congé estedex thois et de 12 a 18 jours si le
délai de congé est de trois mois et plus (SECOleBulLACI-IC, janvier 2016,
D72).

c. La durée de la suspension du droit a l'indenufitéehdmage est fixée compte
tenu non seulement de la faute, mais égalementidaige de la proportionnalité
(arrét du Tribunal fédéral des assurances C 2540086 novembre 2007 consid.
5.3). Néanmoins, la quotité de la suspension dii ddondemnité de chémage dans
un cas concret constitue une question relevantodwqr d'appréciation (arrét du
Tribunal fédéral 8C_194/2013 du 26 septembre 20dr%id. 5.2.). Le juge ne
s'écarte de I'appréciation de I'administration sjilexiste de solides raisons. Il y a
abus du pouvoir d'appréciation lorsque l'autotiét en restant dans les limites du
pouvoir d'appréciation qui est le sien, se fondedss considérations qui manquent
de pertinence et sont étrangéres au but visé patidpositions |égales applicables,
ou viole des principes généraux du droit tels guagetdiction de l'arbitraire et de
linégalité de traitement, le principe de la bonfoé et le principe de la
proportionnalité (ATF 123 V 150 consid. 2).

En ce qui concerne la preuve, le juge des assws@ooiales fonde sa décision, sauf
dispositions contraires de la loi, sur les faits, daute d'étre établis de maniére
irréfutable, apparaissent comme les plus vraisdntdda c'est-a-dire qui présentent
un degré de vraisemblance prépondérante. Il né dofic pas qu'un fait puisse étre
considéré seulement comme une hypothése possirtai Bus les éléments de fait
allégués ou envisageables, le juge doit, le cagadth retenir ceux qui lui
paraissent les plus probables (ATF 126 V 360 coidid125 V 195 consid. 2 et les
références; cf. ATF 130 Il 324 consid. 3.2 et 3A)ssi n'existe-t-il pas, en droit
des assurances sociales, un principe selon leqdetihistration ou le juge devrait
statuer, dans le doute, en faveur de I'assuré (&BFV 322 consid. 5a).

a. En l'espéce, l'assuré a été licencié le 16gardd16 avec effet au 29 février 2016
et s'est inscrit a 'OCE le 31 mars 2016.

L’intimé considere que le recourant n'a pas efféctie recherches suffisantes
durant la période du 16 janvier 2016 au 30 mar$201

b. Il est établi que le recourant n'a effectué aecrtecherche d'emploi entre la
réception de la lettre de congé datée du 16 jarR0&6 (soit fin janvier selon le

recourant) et la fin de son délai de congé, leé2@iér 2016, et que pour la période
apres le délai de congé et avant l'inscription honage le 31 mars 2016, il a
effectué cing recherches d'emploi (et non six) dulamois de mars 2016.

Au regard des principes exposés ci-dessus, il tgat au recourant d'entamer des
démarches en vue de trouver un nouvel emploi d&jdgnt son délai de congé, dés
la réception de la lettre de congé. Dans ces dondijtl'assuré n'a pas fait tous les
efforts que I'on pouvait raisonnablement exigedudepour éviter le chdmage au
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sens de l'art. 17 al. 11 phrase LACI, si bien que son comportement doi &tr
sanctionné.

c. S’agissant des cinq recherches d'emploi effestuén mars 2016, elles
apparaissent a priori insuffisantes par rappod pratique administrative qui exige
dix & douze offres d’emploi par mois en moyenneréeurant fait valoir qu'il a
profité de rendre visite a ses grands-parents @&gédant a I'étranger. Or, en cas de
vacances durant le délai de dédite, I'obligationrelghercher un emploi demeure
lorsque les vacances ont été organisées et réseapées la signification du congé
(arrét du Tribunal fédéral du 10 novembre 2009, 30/2009 consid. 4.2), ce qui,
au regard de la chronologie des faits, est le cdegpece.

Cela étant, on ne peut pas s'en tenir a une lpoitement quantitative et il faut bien
plutét examiner, au regard des circonstances ctas;rea qualité des démarches,
des recherches ciblées et bien présentées valdotspaieux que des recherches
nombreuses. De maniére générale, il convient, denglomaine, d'éviter tout
schématisme et de renoncer a fixer un nombre di&térde recherches d'emploi
auquel serait attribuée une valeur absolue (BotilBIR, Assurance-chémage,
Droit fédéral, Survol des mesures de crise canésndtrocedure, Delémont 2005,
p. 44; cf. également Thomas NUSSBAUMER, Arbeitshvsesicherung, in :
Schweizerisches Bundesverwaltungsrecht [SBVR], @@Zbicherheit, ch. 701 et
note no 1330).

En l'occurrence, le recourant, au bénéfice de tara de cafetier, recherchait un
emploi de gérant de restaurant, au regard de guériernce de plus de trois ans, soit
une activité de cadre spécialisé, ce qui a priatvpit limiter le nombre de
recherches d’emploi. Selon les preuves des reckengérsonnelles, il a cependant
effectué en mars 2016 cing recherches d’emploigpat ou par voie électronique
dans des activités moins qualifiées, qui n'ontdéais pas abouti. La chambre de
céans constate par ailleurs que ce n’'est qu’'endiatavril 2016 que le conseiller
en placement a fait signer au recourant un nouveanirat de recherches
personnelles d’emploi, valable dés le mois de ntdi62 selon lequel il fera au
minimum dix recherches par mois. Au regard desoostances, la chambre de
céans considere que les cing recherches d’'emplovepe étre qualifiees de
suffisantes pour le mois de mars 2016.

d. En ce qui concerne la durée de la suspensioacteirant était en I'occurrence au
bénéfice d'un délai de congé d'un mois. L'échalléSECO prévoit qu'en cas de
recherches d'emploi inexistantes pendant un délabdgé d'un mois, la suspension
est de quatre a six jours. Cela étant, lorsque Hémeur ne s’inscrit pas
immédiatement au chdmage, c’'est la durée qui slécdapuis la réception du
congé jusqu’au début de la premiére période de agénaontrdlé qui fera foi (cf.
Boris RUBIN, Commentaire de la loi sur 'assuramté&mage, Bale 2014, N 11 ad.
art. 17), soit en l'occurrence des fin janvier 2046 31 mars 2016. En cas de
recherches insuffisantes pendant un délai de cdeggeux mois, la sanction est,
selon I'échelle du SECO, de six a huit jours dgpension.
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9.

Le bareme officiel est trop schématique dans ledeasrecherches insuffisantes ou
inexistantes avant le chdmage. Le nombre de maentllesquels I'assuré n’a pas
effectué suffisamment de recherches d’emploi inpatavantage que la durée
totale de la période de dédite (cf. RUBIN, op. kit.11 ad art. 17 et N. 125 ad art.
30). Or, le bareme n’évoque que ce dernier critere.

En I'occurrence, le recourant n’a pas du tout eéfféde recherches d’emploi durant
un mois, mais des recherches suffisantes duramtais

Au vu de ce qui précede, la chambre de céans asisdju’il convient de retenir
des recherches inexistantes durant un mois etdigreéla sanction a six jours de
suspension, ce qui correspond au maximum de latisanpour recherches
inexistantes durant un délai de congé d’'un moauaninimum de la sanction pour
recherches insuffisantes durant le délai de deug.mo

Le recours est partiellement admis.

10. Pour le surplus, la procédure est gratuite (artebla LPGA).
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PAR CES MOTIFS,
LA CHAMBRE DES ASSURANCES SOCIALES :

Statuant

A la forme :

1. Déclare le recours recevable.

Au fond :

2. L'admet partiellement dans le sens des considéerasnule la décision du 27 mai
2016.

3. Reéduit la sanction a six jours de suspension.
4. Dit que la procédure est gratuite.

5. Informe les parties de ce qu'elles peuvent fornemours contre le présent arrét
dans un délai de 30 jours des sa notification aupta Tribunal fédéral
(Schweizerhofquai 6, 6004 LUCERNE), par la voierdoours en matiére de droit
public, conformément aux art. 82 ss de la loi fa#esur le Tribunal fédéral, du
17 juin 2005 (LTF -RS 173.110); le mémoire de resodoit indiquer les
conclusions, motifs et moyens de preuve et poaeidnature du recourant ou de
son mandataire; il doit étre adressé au Triburddr@ par voie postale ou par voie
électronique aux conditions de l'art. 42 LTF. Leégant arrét et les pieces en
possession du recourant, invoguées comme moyemedee, doivent étre joints a

I'envoi.
La greffiere La présidente
Isabelle CASTILLO Juliana BALDE

Une copie conforme du présent arrét est notifiée @arties ainsi qu’au Secrétariat
d'Etat & I'économie par le greffe le
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