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1)

2)

3)

EN FAIT

Madame A , née le 1954 et doméciié@ Petit-Lancy, a
formé le 25 octobre 2010 une demande de prestat@ide financiere et de
subside de l'assurance-maladie ou d'aide a laogedes revenus périodiques
auprés de I'Hospice général (ci-aprés : I'hospiceipplissant et signant le
formulaire idoine.

Le méme jour, l'intéressée a également signdagament intitulé « Mon
engagement en demandant une aide financiere dlt¢dogénéral », prenant acte
gue les prestations d'aide financiére étaient didiss a toute autre ressource
provenant du travail, de la famille, de la fortume d'une prestation sociale. Elle
s'engageait notamment a :

- faire valoir immédiatement tous les droits auxqedls pouvait prétendre en
matiere d'assurances sociales ou découlant duptigit ;

- signer tout ordre de paiement nécessaire au regemant des prestations
accordées par I'hospice dans l'attente d'autrestapions auxquelles elle
pouvait prétendre ;

- informer immédiatement et spontanément I'hospicéodefait nouveau de
nature a entrainer la modification du montant desstptions d'aide
financiére, notamment de toute modification de idaagon personnelle,

familiale et économique, tant en Suisse qu'a Hi§ea;

- rembourser a I'hospice toute prestation exigiblesans de la Iégislation
applicable.

Le 26 octobre 2010, Mme A a contresignécourrier du centre
d'action sociale (ci-aprés : CAS) du Petit-Lan@ysdint suite a sa demande d'aide
financiére a I'hospice et de prestations a l'assaravalidité (ci-apres : Al). Des
lors que les prestations d'aide financiere étamriisidiaires a toutes autres
sources de revenus ou prestations, leur rembourddaieserait demandé en cas
de versement d'une rente de I'Al avec effet rétiipaw moyen des arrérages de
cette derniere, jusqu'a concurrence du montanadmsces de I'hospice et pour la
période concernée. Si l'intéressée avait droit & phestations d'invalidité en
matiere de prévoyance professionnelle, le rembomesedu solde des avances lui
serait demandé a concurrence du montant non resdaar I'Al. Il en irait de
méme si le service des prestations complément&regprés : SPC) lui versait
des prestations fédérales ou cantonale complémesntail’Al. Par sa signature,
Mme A déclarait en avoir pris connaissance'eétgageait a informer
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4)

5)

6)

7

I'nospice de toutes les prestations qu'elle poureaévoir du fait de son invalidité,
ainsi qu'a rembourser, au moyen desdites pressafiemavances versées.

A la méme date, Mme A a signé deux ordegsaiement demandant
a l'office cantonal de l'assurance-invalidité (ores : OCAI) de verser en faveur
de I'hospice, a titre de remboursement de ses asales indemnités journalieres
et les arrérages de rente qui lui seraient allawes effet rétroactif, dans la
mesure ou ceux-ci couvraient la méme période cpiavances.

Le 30 mai 2011, I'OCAI a reconnu a Mme A un droit a trois quarts
de rente Al des le 18 avril 2010, établissant leod®pte suivant :

Période Mensue| Total

Versement rétroactif trois quarts de rente01.04.2010 au 31.12.20101'368.00| 12'312.00
d'invalidité (9 mois)

Versement rétroactif trois quarts de rente01.01.2011 au 31.05.20111'392.00| 6'960.00

d'invalidité (5 mois)

Droit de tiers — Hospice général CAS -9'696.0(
Total intermédiaire 9'576.00
Montant de la prestation de juin 1'392.00
Versement 10'968.00

Le 3 juin 2011, la caisse de compensation B___a versé a I'hospice un
montant de CHF 9'696.- en compensation des pressafinanciéres allouées a
Mme A entre le*Inovembre 2010 et le 31 mai 2011.

Le 21 juin 2011, la caisse de pension du grdDpe a informé Mme
A que l'assurance invalidité fédérale luioadait trois quarts de rente Al
avec effet rétroactif au®avril 2010. La sortie effectuée avec valeur aua8(t
2010 avait ainsi da étre partiellement annuléerdreboursement de trois quarts
de son libre passage avait été demandé auprés Bentiation 2™ pilier du
D , Zurich. Le droit annuel aux prestationd'idééressée comprenait une
rente assurée de CHF 16'408.-, ainsi qu'une céimealidité de 75 % dés I€¥1
avril 2010 de CHF 12'306.-, soit un total mensweCiHF 1'025,50.
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9)

10)

11)

12)

Le 2 ao(t 2011, la caisse de pension C adressé a Mme A un
décompte de prestations et confirmé que, dans faumeu le paiement de son
revenu de remplacement avait cessé le 18 avril , 281kersement de la rente Al
débutait le 19 avril 2010. Apres corrections, lentaot total qui lui serait versé
pour la période du®lavril 2010 au 31 juillet 2011 était de CHF 14'341,

L'intéressée a transmis le courrier précité eécompte y relatif au CAS du
Petit-Lancy le 12 septembre 2011.

Le 14 décembre 2011, I'hospice, soit pourlduCAS du Petit-Lancy, a
demandé & Mme A le remboursement de CHF ,802Bprésentant les
montants qu'elle avait indiment percus. Elle éaitbénéfice des prestations
sociales depuis le*1novembre 2010, dans le cadre d'une avance deapoest
Al, qu'elle avait obtenues a partir dti dvril 2010. L'hospice avait été remboursé
d'une partie des avances, mais lintéressée avagroun droit a une rente
complémentaire avec effet rétroactif &t dvril 2010 et I'nospice n'avait pas été
en mesure d'adresser un ordre de paiement auprescadésse de pension pour
réclamer le recouvrement du solde des acomptes.

Mme A s'est opposée a cette décisi@B janvier 2012. Elle n'avait
pas été informée clairement, ni a temps, du dugitug était accordé par la caisse
de pension. Le SPC avait rendu une décision de prischarge de 10% de ses
frais médicaux non remboursés par son assuran@dimainais pas de prestations
mensuelles. Sa situation financiére ne lui perrigits de rembourser la somme
de CHF 8723,70 a I'hospice, ni d'envisager un pemgement partiel, des lors
qgue le montant de ses charges dépassait celuisdegenus de CHF 212.- par
mois. L'argent qu'elle avait recu de I'hospicewnevait pas permis de s'enrichir,
mais de rembourser les dettes qu'elle avait caégacaupres d'amis durant la
période au cours de laquelle elle ne bénéficiatdmal'aide sociale.

Par décision du 21 aodt 2012, la directiof'ftespice a rejeté I'opposition
de Mme A et sa demande de remise et confquee le montant de
CHF 8'723,70 devait étre remboursé.

A lI'examen du dossier de l'intéressée, celleraitabtenu des prestations
d'invalidité de la caisse de pension C a centu £ avril 2010, le début
du paiement étant fixé au 19 avril 2010. Par coms@q le rétroactif des rentes
percues pour la période dfi hovembre 2010 au 31 juillet 2011, de méme que la
rente versée pour le mois d'aolt 2011, revenaidiioapice a concurrence du
montant des prestations versées pour la méme pérodavoir le montant total
des avances sur prestations sociales accordéeblidd&419,70, sous déduction
du montant rétroactif Al recu en compensation deFC3696.-, soit au total
CHF 8'723,70. La décision du CAS était ainsi fondée
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13)

Mme A ayant été diment informée du caracsubsidiaire et
remboursable des avances sur prestations Al, guside son obligation de
renseigner, elle ne pouvait se prévaloir de sa &doinpour prétendre a la remise
de la somme due a I'hospice, conformément a lalémin applicable.

Par acte mis a la poste le 14 septembre 20l2arvenu au greffe le
17 septembre 2012, Mme A a recouru conteéddsion sur opposition
précitée auprés de la chambre administrative deola de justice (ci-apres : la
chambre administrative), concluant implicitemesba annulation.

Elle n‘avait pas cherché a soustraire les allmtsitqu'elle avait regues. Elle
avait effectivement pris connaissance de ses debibligations dans le cadre des
prestations d'assistance, notamment le caractbsidsaire et remboursable de ces
derniéeres, et signé les documents vy relatifs. Toigtedans la décision attaquée,
I'nospice indiquait n‘avoir pas effectué la démarde demander le paiement a
titre de remboursement des prestations auprés deaisse de prévoyance
professionnelle, le CAS du Petit-Lancy ayant éttormé que ses avoirs du
2°Mpilier étaient bloqués auprés de D . Il s&ait d'une erreur du CAS,
dans la mesure ou il aurait été aisé de faire savoD gu'aucun versement
ne pouvait étre effectué sans en informer I'hosminede demander que le
D indique le nom de la caisse de prévoyanafegsionnelle chargée de
verser une éventuelle prestation d'invalidité.

Elle n'avait pas compris, lorsqu'elle avait régsi courriers de la caisse de
pension C des 21 juin et 2 aolt 2011, quabissait d'une rente
complémentaire a celle de I'Al. Elle en avait cefzent immédiatement informé le
CAS du Petit-Lancy et avait remis a l'assistant@ad® en charge de son dossier
les copies desdits courriers. Elle pensait alore tputes les demandes de
rétrocession seraient effectuées, en son nome2AS.

D'une maniere générale, elle ne saisissait passuibtilités de tous les
documents qu'elle recevait, raison pour laquelke lek avait toujours transmis a
I'assistante sociale du CAS du Petit-Lancy. Ellengtit sur l'aide de cette
derniére, censée effectuer pour elle les démancéesssaires ou lui indiquer ce
gu'elle devait faire. Elle lui avait toujours trams, aussitdt qu'elle les recevait,
tous les documents ayant un rapport avec les relgesnt ou pouvant lui étre
versées. Elle ignorait en revanche la suite qui $emait - ou non - donnée. Elle
avait donc toujours scrupuleusement respecté swairdd'informer. Une amie
I'aidait dans le cadre de la procédure de recours.

Au vu de sa situation financiére, inchangée depailettre d'opposition du
13 janvier 2012, il ne lui était pas possible denlveurser la somme de
CHF 8'723,70 sans que cela ne la place dans umitioonplus que difficile.
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14)

Le 19 octobre 2012, I'hospice a répondu aoumsg concluant a son rejet et
a la confirmation de la décision attaquée.

Le CAS du Petit-Lancy avait renonceé a établiowmire de paiement portant
sur d'éventuelles prestations invalidité en matiggrévoyance professionnelle,
Mme A ayant indiqué que son avoir LPP étaijue aupres de D :
a Zurich.

Lors de l'entretien de suivi du 26 juin 2011 avessistante sociale,
l'intéressée avait indiqué avoir recu un accusgédeption du SPC suite au dépot
de sa demande de prestations complémentaires. nlait cependant pas
mentionné le courrier de la caisse de pension C__ du 21 juin 2011.
L'assistante sociale l'avait informée que le vesgndes prestations pour le mois
d'aodt aurait lieu fin juillet, sans rendez-vous, raison des vacances estivales.

C'était lors de l'entretien du 25 aolt 2011 que MAme avait informé son
assistante sociale du fait qu'elle avait recu uarrger de la caisse de pension
C , selon lequel elle aurait droit & une reloté™ pilier. Cette derniére lui

avait alors demandé de lui transmettre ledit ceurdt rappelé qu'en cas de
versement de prestations LPP avec effet rétroadtifiui incomberait de
rembourser les prestations sociales avancées.

Mme A admettait dans son recours avoid@étéent informée de ses
obligations envers I'hospice, de méme que du aactsubsidiaire et
remboursable des prestations d'aide sociale. Biggllg indiquat ne pas avoir
compris que tel était le cas, elle ne contestatgwdir percu, avec effet rétroactif,
une rente complémentaire d'invalidité de sa prévoggprofessionnelle pour la
période d'avril 2010 a juillet 2011, d'un montard @HF 14'371,70. Ainsi,
conformément a la Iégislation applicable, les @tests d'aide sociale qu'elle
avait recues durant cette période étaient rembble@sa hauteur du montant de
l'arriéré versé par la caisse de pension C oit C#IF 8'723.-, ce qui n'était
pas contesté non plus. La décision litigieuse aiagi fondée.

Les conditions d'une remise n'étaient pas réaijséans la mesure ou
Mme A ne pouvait pas se prévaloir de sa bémindl était établi et non
contesté qu'elle connaissait les conditions dedation d'avances par I'hospice en
cas de versement de prestations d'assurancesesoaiac effet rétroactif. Elle
savait également qu'aucun ordre de paiement n'ééaidressé a son institution
de prévoyance, les documents qu'elle avait transrdiguant que son avoir LPP
était bloqué sur un compte de libre passage aujgdd . Elle n‘avait pas
respecté son obligation de renseigner, des lodlgui'avait pas immédiatement
informé son assistante sociale de son droit a angret transmis le courrier y
relatif.
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15)

1)

2)

3)

4)

Enfin, Mme A avait percu des montants e&tiits des caisses de
pension B et C , respectivement de QF¥68.- en juin 2011 et
CHF 14'341,70 en ao(t 2011, et n'avait produit mecpiece attestant de
l'utilisation de ces montants.

Sur quoi, la cause a été gardée a juger.

EN DROIT

Interjeté en temps utile devant la juridictiocompétente, le recours est
recevable (art. 52 de la loi sur l'insertion atlkasociale individuelle du 22 mars
2007 - LIASI - J 4 04 ; art. 132 de la loi sur ¢janisation judiciaire du
26 septembre 2010 - LOJ - E 2 05; art. 62 al.tldeale la loi sur la procédure
administrative du 12 septembre 1985 - LPA - E 5 10)

Le litige porte sur la demande de I'hospica eetourante de rembourser la
somme de CHF 8'723.70, correspondant au solde dstapons d'aide sociale
allouées entre le®1novembre 2010 et le 31 aolt 2011 a titre d'avandass
I'attente de prestations d'assurances sociales.

a. Selon l'art. 12 de la Constitution fédéradela Confédération suisse du
18 avril 1999 (Cst. - RS 101), quiconque est daressituation de détresse et n'est
pas en mesure de subvenir a son entretien a le dlévie aidé et assisté et de
recevoir les moyens indispensables pour mener wisterce conforme a la
dignité humaine (ATF 1351119 consid. 5 ; ArrétThibunal fédéral 8C_56/2012
du 11 décembre 2012 consid. 1.1).

b. L'aide sociale est soumise au principe de slidnsie, lequel est rappelé par
I'art. 12 Cst. La personne dans le besoin doitragpuisé les possibilités d’auto-
prise en charge, les engagements de tiers et éstapons volontaires de tiers
(ATA/343/2014 du 13 mai 2014 ; ATA/452/2012 du 3dligt 2012 ; Félix
WOLFFERS, Fondement du droit de l'aide sociale 51909 77).

a. Dans le canton de Geneve, l'art. 12 Csbwvé une concrétisation dans la
LIASI, dont le but de prévenir I'exclusion sociaed’aider les personnes qui en
souffrent a se réinsérer dans un environnemendlsecprofessionnel (art. 1 al. 1
LIASI), ainsi que de soutenir les efforts des biigifes de la loi & se réinsérer
sur le marché du travail et dans la vie socialg@méral. Elle a également pour
objectif de garantir a ceux qui se trouvent dardélaesse matérielle et morale des
conditions d’existence conformes a la dignité humagiart. 1 al. 2 LIASI). Ses
prestations sont fournies sous forme d’accompagnersecial, de prestations
financieres et d’insertion professionnelle (arLI2SI).
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6)

b. Les prestations d’aide financiere sont subsidia&rdsute autre source de
revenu (art. 9 al. 1 LIASI). Le bénéficiaire dodtire valoir sans délai ses droits
auxquels l'aide financiere est subsidiaire et doittre tout en ceuvre pour
ameéliorer sa situation sociale et financiere (a@. al. 2 LIASI).
Exceptionnellement, les prestations d’aide finamcipeuvent étre accordées a
titre d'avance sur prestations sociales ou d'assesasociales (art. 9 al. 3 let. a
LIASI).

C. Le bénéficiaire est tenu de fournir tous lesseiggnements nécessaires pour
établir son droit et fixer le montant des prestatid’aide financiere (art. 32 al. 1
LIASI). De méme, il doit immédiatement déclarett@s$pice tout fait nouveau, de
nature a entrainer une modification du montantptestations d'aide financiere
qui lui sont allouées ou a les supprimer (art. 133 &1ASI). Le document intitulé

« Mon engagement en demandant une aide financidhidoapice général »
concrétise cette obligation de collaborer en exigel demandeur qu'il donne
immédiatement et spontanément a I'hospice touteigmsment et toute piece
nécessaires a l'établissement de sa situationrpete, familiale et économique
tant en Suisse qu'a I'étranger.

a. Toute prestation percue indiment, soit toeidans droit, peut faire I'objet
d’'une demande de remboursement (art. 36 al. 1 DIASIui-ci peut étre exigé
du bénéficiaire d’'aides financieres s'il a agi pagligence ou fautivement, ou
encore s'il n'est pas de bonne foi (art. 36 at 2 EASI).

b. De jurisprudence constante, toute prestatioterafe en violation de
I'obligation de renseigner I'hospice est une prgsta percue inddment
(ATA/265/2014 du 14 avril 2014 et les référencesas).

En l'espéce, la recourante s'est vu accordepustations d'invalidité avec
effet rétroactif au 18 avril 2010, dont le versemda CHF 10'968.- pour la
période du 1 avril 2010 au 31 mai 2011 est intervenu en juiil20.a caisse de
compensation B a parallelement versé a nientiun montant de
CHF 9'696.- en compensation des prestations dassesqu'il avait avancées a la
recourante entre |€"Ilnovembre 2010 et le 31 mai 2011.

Dans un deuxieme temps, la recourante s'estcann@itre un droit a des
prestations d'invalidité en matiere de prévoyamoéepsionnelle, ce dont la caisse
de pension C I'a informée par courrier dju12011. Une confirmation a
ce sujet, de méme que le déecompte vy relatif luiététtransmis par courrier du
2 aodt 2011, mentionnant qu'un montant de CHF 147®4lui serait versé pour la
période du 19 avril 2010 au 31 juillet 2011.

Dans ce contexte, dés lors que ni la caisse negeC , Ni une autre
institution n'ont versé a I'hospice un montant emgensation des prestations
d'assistances avancées a la recourante depuisrdevembre 2010, soit au total
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7)

8)

9)

CHF 18'419,70 au 31 aodt 2011, sous déduction dotanb déja compensé de
CHF 9'696.-, I'intimé réclame a la recourante lmbveursement du solde de CHF
8'723,70.

Dans la mesure ou la recourante ne conteste nipriecipe du
remboursement de la somme que lui réclame I'hospicgon montant, ni le fait
d'avoir percu des prestations d'invalidité, il {iea d'admettre que le montant de
CHF 8'723,70 est d0.

Toutefois, au vu de I'ensemble des circonstamees;est pas en violation de
son obligation de renseigner I'nospice que la nesda a obtenu les prestations
d'assistance, comme il sera vu ci-apres.

En alléguant s'étre conformée a son obligad®menseigner I'hospice, ainsi
que sa situation financiere difficile qui ne luirpettrait pas de rembourser le
montant réclameé, la recourante sollicite impliciegmn la remise totale dudit
montant, ce que refuse l'intimé, considérant guitessée ne peut se prévaloir de
sa bonne foi.

Le bénéficiaire de bonne foi n’est tenu au rearbement, total ou partiel,
gue dans la mesure ou il ne serait pas mis, daitedéns une situation difficile
(art. 42 al. 1 LIASI). Il peut, dans les trente g@usolliciter une remise. Les
conditions de la bonne foi et de la condition ficiane difficile sont cumulatives
(ATA/265/2014 du 14 avril 2014 et les référencadas).

En l'espéce, la recourante se trouve au béndés prestations de I'hospice
depuis le mois de novembre 2010, date depuis leqsal situation est prise en
charge et suivie par les assistants sociaux du @A®etit-Lancy. Il ressort du
dossier qu'elle s'est, depuis lors, toujours caonéar aux prescriptions découlant
de son droit aux prestations, dont elle admetlelas8 avoir connaissance, en
particulier en matiere d'obligation d'informer.

Dans le cadre spécifique des prestations d'ditélien matiere de
prévoyance professionnelle, le CAS du Petit-Lancgp& pour le statu quo,
renoncant a établir un ordre de paiement, se fdndan les informations
transmises par la recourante elle-méme selon ldsguson compte de libre
passage était bloqué auprés de D . L'intimégewt toutefois en tenir
rigueur a la recourante qui, au vu de sa situagbdnde l'ensemble des
circonstances, semble ne pas maitriser tous legntenet aboutissants des
démarches administratives relativement complexeffeztuer, contrairement au
personnel de I'hospice.

Par ailleurs, I'hospice prétend que la recourarderait communiqué les
informations qu'elle avait recues de la caisse C__ a l'assistante sociale
chargée de son suivi que lors d'un entretien dua@® 2011 et non lors de
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10)

11)

I'entretien du 26 juin 2011, alors que la recowaatlegue l'avoir fait des
I'entretien suivant la réception des courriers.l©premier courrier de la caisse de
pension C a été adressé a la recourantgiin22011, mais ce n'est que le
2 aolt 2011 gu'elle a obtenu confirmation de soaitda des prestations
d'invalidité en matiére de prévoyance professideretlle décompte vy relatif.

En l'absence de pieces au dossier permettaabli¥éivec précision a quel
moment la recourante a transmis les information€A8 du Petit-Lancy, excepté
celle attestant que l'intimé a recu copie des @ngrdont s'agit le 12 septembre
2011, rien ne permet a la chambre de céans ddégiami la version de l'une des
parties plutot que de l'autre a cet égard.

Cela étant, il y a lieu de retenir qu'en inforinspontanément et au plus tard
le 25 aolt 2011 son assistante sociale des caideta caisse C gu'elle
avait recus les 21 juin et 2 ao(t 2011, soit empl@ériode estivale, et en lui en
adressant copie le 12 septembre 2011, la recounanpas violé son obligation de
renseigner immeédiatement I'hospice du fait qu'ellait droit a des prestations
d'invalidité complémentaires.

Compte tenu de I'ensemble des circonstances ligu de considérer que la
recourante était de bonne foi au sens de l'ardl.4RLIASI.

a. Auvu de ce qui précede, le recours serasaginta décision sur opposition
rendue par l'intimé le 21 aolt 2012 partiellememntudée, en tant qu'elle porte sur
les conditions de la remise, la recourante étatiotee foi.

b. Dans la mesure ou la deuxieme condition de A& al. 1 LIASI, a savoir
celle de la situation financiére difficile que pit engendrer le remboursement,
n'‘a pas été traitée par lintimé, et ou les piéfigerant au dossier sont
insuffisantes pour permettre a la chambre de céartsancher cette question, la
cause sera retournée a I'hospice pour instructoretdaspect et nouvelle décision
dans le sens des présents considérants.

Vu la nature et l'issue du litige, il ne spas percu d'émolument (art. 87
al. 1 LPA et art. 11 du reglement sur les fraisolements et indemnités en
procédure administrative du 30 juillet 1986 - RFPE 5 10.03). Il ne sera pas
alloué d'indemnité a la recourante, celle-ci n"ardypas conclu et n'ayant pas
exposé de frais pour sa défense, qu'elle a asseileé@éme (art. 87 al. 2 LPA).

* k k% %

AI2795/2012



-11/12 -
PAR CES MOTIFS
LA CHAMBRE ADMINISTRATIVE

alaforme:

déclare recevable le recours interjeté le 14 sdpter2012 par Madame A
contre la décision de I'Hospice général du 21 a6aP ;

au fond :
'admet ;

annule partiellement la décision de I'Hospice géinéu 21 ao(t 2012 en tant qu'elle
porte sur les conditions de la remise ;

renvoie la cause a I'Hospice général pour instvacéit nouvelle décision au sens des
considérants ;

dit qu’il n’est pas percu d’émolument, ni allouéndlemnité de procédure ;

dit que, conformément aux art. 82 ss de la loif@eéésur le Tribunal fédéral du 17 juin
2005 (LTF - RS 173.110), le présent arrét peut pteé dans les trente jours qui
suivent sa notification par-devant le Tribunal fedépar la voie du recours en matiére
de droit public ; le mémoire de recours doit indigles conclusions, motifs et moyens
de preuve et porter la signature du recourant osodemandataire ; il doit étre adressé
au Tribunal fédéral, 1000 Lausanne 14, par voidgb®®u par voie €lectronique aux
conditions de l'art. 42 LTF. Le présent arrét et pgeces en possession du recourant,
invoquées comme moyens de preuve, doivent étrisjaitienvoi ;

communique le présent arrét a Madame A qinail'Hospice général.

Siégeants : M. Verniory, président, Mme Junod, Miartheray, juges.

Au nom de la chambre administrative :

la greffiere-juriste : le président siégeant :

S. Husler Enz J.-M. Verniory
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Copie conforme de cet arrét a été communiquée aries.

Geneve, le la greffiére :

AI2795/2012



